POKOJ PRO MATKU A DITE

OBECNA USTANOVENI

Smérnice stanovuje zékladni pravidla pro pobyt matky a ditéte v ,,Pokoji pro matku a dité*
v Détském centru Karlovy Vary, piispévkové organizaci, Zitkova 1267/4, 360 01 Karlovy Vary,
a zaroven stanovuje pravidla pro zaméstnance pii poskytovani podpory a péce matce a ditéti po

dobu jejich ubytovani.

Pokoj pro matku a dité¢ miize vyuzit matka, kterd se ocitla v krizové zivotni situaci spolu
s ditétem. Lze vSak pifijmout i Zenu v pokroc¢ilém stadiu t€hotenstvi (cca mésic pied planovanym
terminem porodu), pokud je zde predpoklad, Ze nadale spolu s ditétem nastoupi na edukacni pobyt.
Déti jsou piijimany ve vékovém rozmezi od 0 do 3 let (pro star$i sourozence plati vékové rozmezi

do 6 let).

Pravidla respektuji individualni potieby matky a ditéte v souladu se zachovanim lidskych

prav a svobod dle mezinarodnich i vnitrostatnich pravnich norem.

PRIJEM

Ubytovanim pro matku a dit¢ je mySleno poskytnuti krizové pomoci na dobu nezbytné
nutnou dle individualnich potfeb klientky a ditéte. Dohoda o pfijeti ditéte a jeho pruvodce se
uzavira na dobu 3 aZ 6 mésica s tim, Ze v odiivodnénych pripadech je moZnost prodlouZeni na

dobu nezbytné nutnou.

Matka s ditétem je pfijiméana na doporuceni zdravotnického zafizeni nebo na Zadost orgénu

socialn¢ pravni ochrany ditéte.

Hlavni diraz v péci je kladen na stabilizaci rodinného prostiedi matky a ditéte v soucinnosti
s ostatnimi zainteresovanymi institucemi, dale na individualni potieby ditéte (rehabilitace, zacvik

péce o dité, zacvik specialnich osetfovatelskych technik apod.).

Pii prijmu matka predloZi potfebné dokumenty — ob¢ansky priikaz, evropsky prikaz
zdravotniho pojisténi a potvrzeni o ,,bezinfek¢nosti“. V piipad¢, ze matka je ¢i v minulosti byla
V péci specializovaného lékafe (psycholog, psychiatr atd.), je nutné dolozit i zpravu od tohoto
I¢kate. Z dokumentil k ditéti je nutné predloZit rodny list ditéte, evropsky priikaz zdravotniho
pojisténi, zdravotni a o¢kovaci prukaz a taktéz potvrzeni o ,,bezinfekénosti (neplati v ptipadé
novorozencu prijatych z porodnice). Dale je vyZadovano pisemné vyjadi‘eni od zdravotnického

zarizeni nebo organu socialné pravni ochrany ditéte k divodnosti pobytu.



S matkou se uzavira pisemna dohoda o pfijeti ditéte a jeho privodce do ,,Pokoje pro

matku a dité*“ v Détském centru Karlovy Vary. S matkou je také sepsano prohlaseni o pfijmech.

UBYTOVANI

Matka s ditétem je ubytovana v samostatném pokoji ziizeném k tomuto ucelu. Pokoj je
vybaven podle véku a potieb ditéte. Soucasti vybaveni pokoje pro matku a dit¢ je rozkladaci
pohovka pro matku, détska postylka, piikryvky a lozni pradlo. V pokoji se také nachazi kuchynsky
kout vybaveny varnou konvici, mikrovinnou troubou, vaficem, lednici, zakladnim kuchynskym
nadobim a nacinim a jidelnim stolem, popft. détskou jidelni zidlickou. V mistnosti se dale nachézi
televizor. Soucasti pokoje pro matku a dité¢ je koupelna vybavena zachodem a sprchovym koutem.
V koupelné se nachazi ru¢niky a osusky, a to jak pro matku, tak pro dité. Pradlo si matka chodi prat

do pradelny o patro nize, kde k tomu ma vyclenénou pracku.

Na pokoji méa matka ulozené osobni véci, pradlo a oSaceni. Za takto ulozené véci matka plné

zodpovida a zafizeni za n¢€ nenese zaddnou zodpoveédnost.

Matka ma pravo fadné uzivat ubytovaci prostory, a dale vytah, schodisté, prostory chodby
a vstupni halu do objektu. Zaroven je povinna v téchto prostorach udrZovat Cistotu a poradek.
V ubytovacich prostorach je matka povinna se pohybovat pouze v domaci obuvi. Obuv venkovni

odklada pted vstupem do pokoje.

Matka je povinna umoznit vstup do pokoje pro matku a dit¢ pokazdé, kdyz o to bude

pozadana ze strany opravnéného zaméstnance détského centra.

STRAVOVANI

Matka méa v rdmci svého ubytovani moznost vyuZzit nabidky stravovani (snidané, obé&d,
vecete), které bude za uplatu odebirat z kuchyné détského centra. V pfipad€, ze matka vyuzije
moznost stravovani v DC, je nutné si jidlo nahlasit dopfedu a uhradit poplatek dle vnitiniho
predpisu. AZ po uhrazeni poplatku je opravnéna vyzvedavat si jidlo osobné v batoleci kuchyni, a to
ve dnech od pondéli do patku v dobé od 12:00 hod. do 13:00 hod. (s vyjimkou statnich svatki).
Uhrazeny poplatek za stravovani bude nasledné odecten od celkové castky piispévku na thradu

zaopatteni ditéte a jeho pritvodce za pobyt privodce a jeho ditéte v DC.

Po dobu pobytu ditéte v DC je dité v primém zaopatieni a ma narok na celodenni
stravovani. Jidlo pro dité, které jiz pteslo na batoleci stravu, vyzvedava matka osobné¢ v batoleci

kuchyni:



Snidané + dopoledni sva¢ina 07:00 — 07:30 hod.

Obéd 11:30 — 12:00 hod.
Odpoledni svacina 14:30 — 15:00 hod.
Vedeie 17:30 — 17:45 hod.

Vlastni potraviny matka uklddd do vyclenéné skiinky nebo lednice. U takto ulozenych

potravin hlida jejich dobu spotieby.

Veskeré zbytky stravy odnasi matka zpét do batoleci kuchyné. Jidlo, které si matka neché na
pozdéji, musi byt ulozeno do skiinky nebo lednice. Matka je povinna si po sobé veSkeré jidlo ¢i

neporadek uklidit.

Pro dité v kojeneckém véku je jidlo pripravovano v mlécné kuchyni. Matka je povinna se

V ramci svého pobytu piipravé mléka pro dité naucit.

HYGIENA, PECE O PRADLO, NAKLADANI S ODPADY

Matka je povinna dodrzovat zakladni hygienické navyky.

Vymeéna lozniho pradla ditéte se provadi 1x tydné, lozniho pradla matky Ix za 14 dni,

V obou piipadech v intervalu krat$im dle potieby. Spinavé pradlo si matka pere dle potieby.

K oblékani ditéte vyuziva matka zejména vlastni détské pradlo a oSaceni, vCetné obuvi,

pokud toto vse vlastni. V opa¢ném piipad¢ je toto po dobu pobytu ditéte v DC matce zapijceno.

BéZzny komunalni odpad se odklada do odpadkového kose vylozeného igelitovym sackem.
Pouzité jednordzové pleny a hygienické potieby jsou odkladdny do odpadkového kose k tomu

uréenému. Matka pravidelné, nejméné 1x denné, odnasi odpad na vyhrazené misto.

V piipadé, ze matka nedodrzuje zdkladni hygienické zvyklosti, je personal opravnén provést

potiebnd opatfeni k odstranéni tohoto stavu.

UKLID

Pokoj a spole¢né prostory, tj. chodba, vytah, schodisté a venkovni prostory, je matka povinna
udrZovat v Cistoté a pofadku. Pokoj matka uklizi minimalné 3x tydné, popi. dle potfeby. Matka

V pokoji provadi celkovy uklid povrchti a ploch (s vyjimkou myti oken).

ZDRAVOTNI PECE

Pii pfijmu provede vrchni sestra pohovor s matkou, ziska anamnestické udaje a zalozi

zdravotnickou dokumentaci ditéte i matky. Dle aktualniho stavu a potifeb ditéte jsou ptipadné



naplanovana dalsi specialni vySettfeni.

Zarizeni poskytuje ditéti nezbytnou lékaiskou a oSetfovatelskou péci odpovidajici jeho

zdravotnimu stavu, je opravnéno provést povinné ockovani a preventivni prohlidku ditéte.

Potiebu 1ékarského vysSetfeni nebo oSetieni hladsi matka vrchni sestfe, sluzbukonajicimu

personalu nebo socialni pracovnici.

Matka je povinna dodrzovat piipadny 1éCebny rezim, doporuceni lékafe a ostatniho
oSetiujiciho personalu. Léc¢iva ordinovana lékafem ditéti podava matka po piisluSném pouceni a

za podani 1¢ku ditéti zodpovida.

Pokud matka sama uziva zvlastni 1éky, je povinna pfi pfijmu vSechny tyto 1éky vcetné jejich

doporuceného davkovani odevzdat persondlu DC, ktery bude 1éky matce podavat.

USCHOVA VECI A CENNOSTI

Matka mé& moznost pozadat o uschovu finan¢ni hotovosti ¢i cennosti do trezoru socialni
pracovnice. Finance ¢i cennosti budou matce na jeji vyzadani vydany v dobé od 7:00 hod. do
15:30 hod. oproti podpisu. Za véci ulozené v pokoji pro matku a dité si matka plné zodpovida

a zafizeni za n¢ nenese Zadnou odpovédnost.

Pokud matka opousti pokoj, je povinna si ho vzdy zamknout.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

S movitymi vécmi je matka povinna zachazet Setrné, hospodarné a tak, aby na vécech
nevznikla skoda. V ptipadé umyslného poskozeni, ztraty ¢i zniceni, je matka povinna vzniklou
Skodu uhradit. Pokud dojde ze strany matky k tmyslnému poskozeni majetku Détského centra
Karlovy Vary, k ujmé na zdravi zaméstnancti nebo osob, které se v zafizeni opravnéné zdrzuji, mize

byt tato situace feSena s organy ¢innymi v trestnim fizeni.
NAVSTEVY

> Navstévy jsou umoznény denné s ohledem na provoz zafizeni a denni rezim ditéte.
Navsteévy v sobotu, ned€li a o svatcich jsou mozné po predchozi domluveé matky s feditelkou

zatizeni nebo socidlni pracovnici.

> Navstévni doba vychazi z rezimu dne ditéte (tj. dbad se na odpoledni klid apod.). Po

ptedchozi domluvé je mozné navstévni dobu upravit.



Navstéva mize byt realizovana v navstévni mistnosti v 1. suterénu nebo ve venkovnich
prostorach zahrady. Zde ma navstéva k dispozici krytou pergolu nebo zatravnény prostor

s détskymi hernimi prvky.

Vstup do ubytovacich prostor je navstévam zakazan. Vyjimkou je dit¢ pfijaté spolecné
s matkou pfimo z porodnice, kdy je v dobé Sestinedéli umoznéno matce pfijimat navstévy

piimo na pokoji.

Navstéva je povinna se ohlasit socialni pracovnici a sluzbukonajicimu personalu a je
zaznamenana do knihy navstév. Je povinna zdrzovat se v prostorach vyhrazenych pro

realizaci navstév (prostory budovy nebo zahrady DC).

Navstéva matky, stejné tak jako ubytovana matka s ditétem, jsou povinni respektovat

I navstévy prichazejici za détmi, které jsou umistény v Détském centru Karlovy Vary.

Osobam, které jsou zjevné pod vlivem alkoholu ¢i jinych névykovych latek, jsou nositeli
nebo Sifiteli infekénich chorob a osobam s agresivnimi projevy, mohou byt navstévy
personalem DC zakdzany. Zakdzat navstévy na prechodnou dobu je v pravomoci feditele DC

také z divoda epidemiologickych a provoznich.

VYCHAZKY, PROPUSTKY, POBYT MATKY MIMO ZARIZENI

Vychazky s détmi jsou mozné ve vymezeny cas:
Dopoledne  09:00 hod. - 12:00 hod.

Odpoledne  15:00 hod. - 18:00 hod.

Matka muze pro vychazku s ditétem vyuzit prostory zahrady détského centra nebo muze

opustit areal zafizeni za ucCelem prochdzek po okoli, avSak pouze s védomim personalu DC.

Prochéazka s ditétem mimo aredl zatizeni nesmi byt delSi nez 3 hodiny.

V ptipadé zamysSleného opusténi aredlu Détského centra Karlovy Vary na del§i dobu mize

matka s ditétem pozadat o tzv. propustku, ktera se vydava na omezenou a piedem dohodnutou

K prochazkam muize matka vyuzit détsky kocarek zapijceny personalem DC.

Pokud matka s ditétem neméa mozZnost vychazek (napf. dit¢ je v DC umisténo na zakladé

piredbézného opatteni soudu), bude toto vzdy zvlast uvedeno.

Ptipady, kdy matka hodld opustit zafizeni a dit¢ ponechdva v péci DC, je nutné vzidy



piredem konzultovat se socialni pracovnici nebo feditelkou zatizeni.

BEZPECNOST

Pii pfijeti do zafizeni je matka poucena 0 bezpecném pohybu po zafizeni (vné&jSich
i vnitinich prostorach), o bezpecnosti pii ¢innostech a oSetfovani déti tak, aby bylo zamezeno

piipadnym urazim.

Matka po dobu pobytu v pokoji pro matku a dité nese za dité plnou zodpovédnost. Kazdou

zménu svého zdravotniho stavu 1 zdravotniho stavu ditéte hlasi sluzbukonajicimu personalu.

V zatizeni plati zdkaz manipulace s otevienym ohném, v celém objektu Détského centra
Karlovy Vary plati zakaz kouieni a poZivani alkoholickych napoji a navykovych latek. Koufit

je mozné pouze mimo areal DC a matka z tohoto dtivodu smi opustit zafizeni max. 5x za den.

Do zafizeni je zakdzano vnaSet vlastni elektrické spotiebice, nebezpecné predméty, véci

hygienicky zdvadné a Skodlivé. Je také zakdzano vodit do aredlu détského centra zvitata.

Hlavni vstup do budovy je v priibéhu celého dne uzavien. V ptipad¢ pozarniho nebezpeci se

matka fidi pokyny personalu DC.

DOBAKLIDU

Doba no¢niho klidu je stanovena mezi 20:00 hod. - 06:00 hod. V ¢ase od 20:00 hod. do
22:00 hod. smi matka pouzivat televizor. Po 22. hodin¢ ma matka povinnost zdrzovat se uz pouze
na svém pokoji. Béhem noc¢niho klidu miize provadét kontrolu ubytovacich prostor sluzbukonajici

sestra.

Matka je povinna udrzovat klid na spole¢nych prostorach i ptes den a brat tak ohled na déti

na oddélenich.

UHRADA ZA POBYT

Uhrada za pobyt je stanovena zdkonem ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdgjsich predpist, a vyhlaskou ¢. 56/2012 Sb.,

0 piisp€vku na uhradu zaopatieni ditéte a jeho privodce v détském domove pro déti do 3 let véku.

Matka pfi podpisu dohody o pfijeti bere na védomi, Ze ma povinnost hradit prispévek na
uhradu zaopatieni ditéte a jeho pruvodce v détském domové, dle zdkona ¢. 372/2011 Sb.,
0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, dle vyhlasky ¢. 56/2012 Sb., o ptispévku

na uhradu zaopatieni ditéte a jeho privodce v détském domove, ve znéni pozdéjsich predpist, a dle



vnitini smérnice zatizeni €. 26. Soucasné s podpisem dohody stvrzuje, Ze byla s témito pravnimi

predpisy seznamena.

Ptispévek se hradi za kalendaini mésic podle poctu dnit pobytu ditéte a jeho privodce

v détském centru, pokud se osoba povinna s détskym centrem o zpisobu thrady nedohodne jinak.

Prispévek za kalendaini mésic uhradi povinna osoba do 8 dni po uplynuti
kalendafniho mésice, v némz dité a jeho privodce v détském centru pobyvali. Dojde-li k ukonceni
ubytovani v pribéhu kalendafniho mésice, prispévek uhradi tato osoba do 8 dni po

propusténi.

Predlozi-li osoba povinna Détskému centru Karlovy Vary doklady, kterymi prokaze, ze by
jeji ptijmy po zaplaceni piispévku na thradu zaopatfeni ditéte a priivodce poklesly pod soucet
castky Zivotniho minima domécnosti a normativnich nakladi na bydleni, je mozné ptispévek na

uhradu zaopatieni snizit nebo je mozné od piispévku na uhradu zaopatfeni upustit.

Uhrada za pobyt se netykd matek, které jsou do DC piijaty k tzv. krizovému edukacnimu

pobytu, ktery je plné hrazen z projektu Ministerstva prace a socialnich véci.

UKONCENI POBYTU

Pobyt matky s ditétem je ukoncen po pominuti divodi k umisténi a po piedchozi konzultaci

s organem socialné pravni ochrany ditcte.

V ptipadé¢ hrubého nebo opakovaného porusSovani domaciho tadu je fteditel zafizeni

opravnén matku po domluvé s organem socialné pravni ochrany ditéte propustit okamzité.

O ukonceni pobytu je vydano rozhodnuti.

PODAVANI STIZNOSTI

KaZdou stiznost ¢i namitku miZe matka nebo navstéva sdélit sluzbukonajicimu personalu
nebo ji sepsanou muze vhodit do schranky stiZnosti a podnéti, ktera je umisténa ve vstupni hale

zatizeni vedle nasténky.

ZAVERECNA USTANOVENI

Matka umisténa v pokoji pro matku a dité je pfi pfijeti seznamena s domacim fadem

a s podminkami pro zachovani bezpecnosti a ml¢enlivosti, coz stvrdi svym podpisem.



Tato smérnice nabyva Géinnosti dnem 1. 1. 2023.

V Karlovych Varech dne 28. 12. 2022

Ing. Erika Pavlova

feditelka Détského centra Karlovy Vary, p.o.



